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质检办食监〔2011〕833号
关于进一步加强乳制品企业

电子信息记录系统建设工作的通知
各省、自治区、直辖市质量技术监督局：

按照国务院办公厅关于进一步加强乳品质量安全工作的通知（国办发〔2010〕42号，以下简称42号文件）和总局关于落实42号文件若干问题的通知要求，各地质检部门指导当地乳制品企业开展了电子信息记录系统建设工作，山东、河南、贵州等地已初步建立起了各具特点的企业电子信息记录系统。为进一步推进和规范此项工作，现就加强婴幼儿配方乳粉、乳制品生产企业电子信息记录系统建设工作通知如下：
一、乳制品企业电子信息记录系统的基本功能

婴幼儿配方乳粉、乳制品生产企业电子信息记录系统应当具备真实、可查询、便于监管的基本功能。

（一）企业电子信息记录系统设计，必须满足对该企业原材料验收、原材料库管理、生产过程控制指标、出厂检验报告、不合格产品管理、产品出厂销售的信息记录和数据查询包括数据备份、数据防篡改（或者追踪修改痕迹）等基本要求。
（二）通过该系统能实现对原辅料供应商、生产过程控制指标、质量责任人员等信息的追溯查询功能，通过电子信息记录复现企业生产信息、产品检验过程信息。
（三）每一家企业必须有专人负责该系统的建立和维护，确保电子信息记录系统内容详实、记录可查。

（四）且能够与监管部门的电子信息追溯、电子监管各系统相兼容。

二、乳制品企业电子信息记录的主要内容
乳制品企业电子信息记录系统除具备上述的基本功能外，企业应对生产过程中可能影响或控制乳制品及婴幼儿配方乳粉质量的关键工序或关键点产生的信息建立电子信息记录。至少应包含以下环节的记录信息：

（一）婴幼儿配方乳粉主要环节的记录信息。
1. 湿法工艺：原辅料验收、配料、均质、杀菌、喷雾干燥、包装、产品检验的记录信息。

2. 干法工艺：原辅料验收、称量、隧道杀菌、预混、混合、包装、产品检验的记录信息。

（二）乳制品主要环节的记录信息。
1. 巴氏杀菌乳：原料验收，标准化，巴氏杀菌、产品检验的记录信息。

2. 调制乳：原料验收，标准化，高温杀菌或其他杀菌，灭菌方式、产品检验的记录信息。

3. 灭菌乳：原料验收，预处理，标准化，超高温瞬时灭菌（或杀菌），无菌灌装（或保持灭菌）、产品检验的记录信息。

4. 发酵乳：原料验收，标准化，发酵剂的制备，发酵，灌装，设备的清洗、产品检验的记录信息。

5. 乳粉：

湿法工艺：原料验收，标准化，杀菌，浓缩，喷雾干燥，包装、产品检验的记录信息。

干法工艺：原料验收，配料的称量，隧道杀菌，预混，混合，包装、产品检验的记录信息。

6. 牛初乳粉：原料牛初乳的验收，杀菌，低温干燥、产品检验的记录信息。

7. 炼乳：原料乳的验收，杀菌及灭菌，冷却结晶，成品的灌装、产品检验的记录信息。

8. 奶油：原料乳的验收、杀菌及灭菌，发酵，成品的包装、产品检验的记录信息。

9. 干酪：原料乳的验收，灭菌及杀菌，发酵，包装、产品检验的记录信息。

三、工作要求

各省级质量技术监督局应结合乳制品监管的实际情况，指导企业借鉴山东、河南、贵州等地的办法，组织做好乳制品企业电子信息记录系统建设工作，山东、河南、贵州三省应给予配合。各地要对现有的乳制品及婴幼儿配方乳粉生产企业电子信息记录系统进行检查，发现问题应及时予以改进，加快乳制品企业电子信息记录系统建设。
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                     二〇一一年七月十四日
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