上海市市场监督管理局文件

沪市监规范〔2025〕8号

上海市市场监督管理局关于印发《上海市

食品销售风险量化分级管理暂行办法》的通知

各区市场监管局，临港新片区市场监管局，市局执法总队、机场分局：

《上海市食品销售风险量化分级管理暂行办法》已经2025年6月30日市市场监管局局长办公会议审议通过，现印发给你们，请遵照执行。

上海市市场监督管理局

2025年8月4日

（此件公开发布）

上海市食品销售风险量化分级管理暂行办法

第一条（目的和依据）　为强化食品销售风险量化分级管理，规范食品销售经营行为，实施科学有效监管，提升食品安全治理效能，保障食品安全，根据《中华人民共和国食品安全法》及其实施条例、《上海市食品安全条例》《食品生产经营监督检查管理办法》等法律法规及相关规章，结合本市实际，制定本办法。

第二条（定义）　食品销售风险量化分级管理（以下简称“风险量化分级管理”），是指本市市场监督管理部门根据食品销售环节食品安全风险因素，对食品销售者的食品安全状况进行评定，确定监管重点、方式和频次，实施差异化监督管理。

第三条（适用范围）　本市市场监督管理部门对持有有效食品经营许可证且主体业态为食品销售经营者，以及经备案的仅销售预包装食品的经营者（以下简称“食品销售者”）实施风险量化分级管理，适用本办法。

第四条（工作原则）　风险量化分级管理工作应当遵循风险防范、量化评定、动态管理、客观公正的原则。

第五条（食品销售者责任）　食品销售者应当配合本市市场监督管理部门开展风险量化分级管理工作，不得拒绝、逃避和阻碍。

食品销售者应当结合食品安全风险因素，主动改进和提高食品经营质量安全控制水平，全面落实食品安全主体责任。

第六条（风险因素）　食品销售的风险因素包括静态和动态两类。静态风险因素包括经营场所面积、经营项目、经营方式等内容。动态风险因素包括监督检查、抽查考核、抽检监测、行政处罚、责任约谈、人员变动等内容。

本市市场监督管理部门根据食品销售主体类别，对静态风险因素和动态风险因素打分，综合考虑两类因素，合理确定食品销售者食品安全风险等级。

第七条（数据来源）　本市市场监督管理部门依托登记许可、综合监管、国抽信息、行政处罚等系统，归集食品销售者信息，形成食品销售风险因素数据来源。

第八条（评定方式）　根据法律法规、规章及食品安全标准等，结合本市实际制定《上海市食品销售静态风险因素量化分值表》（附件1，以下简称《静态分值表》）与《上海市食品销售动态风险因素量化分值表》（附件2，以下简称《动态分值表》）。

《静态分值表》与《动态分值表》的评分是《上海市食品销售者风险等级确定表》（附件3）中的量化分级分值来源。

本市市场监督管理部门运用信息化手段对食品销售者的量化分级分值风险等级进行评定。

第九条（风险等级）　食品销售者的风险等级从低到高划分为A级、B级、C级、D级四个等级。静态风险因素量化分值总分为40分，动态风险因素量化分值总分为60分。上述两类分值相加形成量化分级分值，获得分值越高，风险等级越高。

量化分级分值为0—40分的，评定为A级风险；

量化分级分值为41—55分的，评定为B级风险；

量化分级分值为56—70分的，评定为C级风险；

量化分级分值为70分以上的，评定为D级风险。

第十条（等级上调）　有下列情形之一的，应当对食品销售者的风险等级上调1个等级：

（一）违反食品安全法律法规规定且受到罚款、没收违法所得、责令停产停业等行政处罚的；

（二）有1次及以上国家或者省（市）级食品安全监督抽检结论不合格，且经查证未落实相关责任义务的；

（三）不按规定进行产品召回或者停止生产经营的。

发生食品安全事故，或者拒绝、逃避、阻挠执法人员进行监督检查，或者拒不配合执法人员依法进行案件调查的食品销售者，按照D级评定。
第十一条（等级下调）　有下列情形之一的，可以对食品销售者的风险等级下调1个风险等级：

（一）连续3年未出现可上调风险等级所列情形的；

（二）获得危害分析与关键控制点体系、食品安全管理体系等管理规范认证的；

（三）获得区级以上人民政府质量奖的。

第十二条（动态调整）　本市市场监督管理部门根据食品销售量化分级分值，结合其行政处罚、监督抽检、体系管理等因素，运用信息化手段对风险等级评定结果进行动态调整。

第十三条（分级监管）　本市市场监督管理部门应当根据食品销售者的风险量化分级评定结果，综合考虑监管资源和监管水平，制定年度监督检查计划，合理确定监督检查频次、监督检查内容和监督检查方式，鼓励拓展非现场监管。

对风险等级为A级的食品销售者，原则上每两年至少监督检查1次；

对风险等级为B级的食品销售者，原则上每年至少监督检查1次；

对风险等级为C级的食品销售者，原则上每年至少监督检查2次；

对风险等级为D级的食品销售者，原则上每年至少监督检查3次。
市场监督管理部门应当每两年对本行政区域内所有食品销售者至少进行一次覆盖全部检查要点的监督检查。
第十四条（风险防范）　本市市场监督管理部门应当依据食品销售者的风险量化分级评定结果，将食品销售风险分级动态管理与推动落实食品安全主体责任等工作有机结合，防范化解食品安全风险。

第十五条（实施时间）　本办法自2025年9月15日起施行，有效期至2027年9月14日。

附件：1．上海市食品销售静态风险因素量化分值表

2．上海市食品销售动态风险因素量化分值表

3．上海市食品销售者风险等级确定表

附件1
上海市食品销售静态风险因素量化分值表

	评分项

（共40分）
	参考分值
	评分

	食品经营

场所面积

（㎡）

（10分）
	200（含）以下
	201—6000（含）
	6001以上
	

	
	1分
	5分
	10分
	

	经营项目

（20分）
	食用农产品（不含生猪产品、牛羊肉产品）
	预包装食品（不含冷藏冷冻、特殊食品）
	冷藏冷冻预包装食品、食用农产品（含生猪产品、牛羊肉产品）；散装食品
	特殊食品、酒类商品
	非即食米面制品、非即食肉制品现场制售
	即食食品现场制售
	

	
	5分
	8分
	12分
	16分
	18分
	20分
	

	经营方式

（10分）
	零售
	批发；批发兼零售
	自动售货

（仅预包装食品）
	自动售货

（含制售）
	网络销售
	

	
	1分
	5分
	6分
	8分
	10分
	

	静态风险因素量化分值
	


备注：

1．食品经营场所面积为同一经营地址内食品销售、贮存场所的面积总和；

2．具有多种经营项目的，按照风险等级最高的分数进行计算，如既有预包装食品又有散装食品的，按12分计；

3．本表仅适用于持有有效食品经营许可证且主体业态为食品销售经营者，以及经备案的仅销售预包装食品的经营者；

4．即食食品现场制售是指《上海市食品经营许可和备案管理实施办法》中餐饮服务类经营项目，含热食类食品制售、冷食类食品制售、生食类食品制售、自制饮品制售等。
附件2

上海市食品销售动态风险因素量化分值表

	序号
	风险因素

类别
	风险因素项目
	分　值
	说　明

	1
	监督检查
	监督检查发现一般项不符合
	每项次1分
	评定年度每次检查一般项不符合分累计数除以评定年度检查次数

	
	
	监督检查发现重点项不符合
	每项次5分
	评定年度每次检查重点项不符合分累计数除以评定年度检查次数

	2
	抽查考核
	未通过监督抽查考核
	每次1分
	

	3
	抽检监测
	有国家或者省（市）级食品安全监督抽检结论不合格
	每批次5分
	

	4
	行政处罚
	违反食品安全法律法规规定，受到行政处罚
	每次6分
	

	5
	责任约谈
	法定代表人或者主要负责人受到市场监督管理部门责任约谈
	每项次5分
	

	6
	人员变动
	食品销售企业主要负责人或者食品安全总监、食品安全员等食品安全管理人员1年内变动2次及以上
	每项次3分
	

	动态风险因素量化分值
	


备注：

1．动态风险因素量化分值上限60分；

2．本表仅适用于持有有效食品经营许可证且主体业态为食品销售经营者，以及经备案的仅销售预包装食品的经营者。

附件3

上海市食品销售者风险等级确定表

	食品销售者信息
	食品销售者名称
	

	
	食品销售者地址
	

	
	食品经营许可证或者备案编号
	

	
	联系人
	
	联系方式
	

	
	上次评定风险等级
	

	本次静态风险因素量化分值
	
	本次量化分级分值
	

	本次动态风险因素量化分值
	
	
	

	本次量化分级分值风险等级
	( A级  0—40分    ( B级 41—55分

( C级 56—70分    ( D级 70分以上

	调整风险等级的情形（在存在的情形前打”√”）
	一、存在上调风险等级的情形，建议上调1个风险等级。

( 违反食品安全法律法规规定且受到罚款、没收违法所得、责令停产停业等行政处罚的；

( 有1次及以上国家或者省（市）级食品安全监督抽检结论不合格，且经查证未落实相关责任义务的；
( 不按规定进行产品召回或者停止生产经营的。

直接评定为D级：
( 发生食品安全事故，或者拒绝、逃避、阻挠执法人员进行监督检查，或者拒不配合执法人员依法进行案件调查的食品销售者。

二、存在下调风险等级的情形，建议下调1个风险等级。

( 连续3年未出现可上调风险等级所列情形的；
( 获得危害分析与关键控制点体系、食品安全管理体系等管理规范认证的；
( 获得区级以上人民政府质量奖的。

( 三、不存在调整风险等级的情形。

	本次风险等级评定结果
	


评定时间：　　　　　　　　　　　　　　　编号：

上海市市场监督管理局办公室                2025年8月5日印发  
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